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1. Principios
A Politica de Divulgacdo de Informacdes e de Porta-vozes da Companhia de
Processamento de Dados do Estado de S&o Paulo (Prodesp) estd pautada no
direito constitucional de acesso a informacdo assegurado ao cidaddo, na
transparéncia, na ética, na legalidade, na inclusdo, na objetividade e na relevancia
do conteudo.

2. Objetivo

A presente politica estabelece principios, regras gerais e procedimentos a serem
observados na divulgacéao de informacdes de interesse publico relativas a Prodesp,
visando:

| - garantir o direito constitucional do cidad&o de acesso a informacao,
Il - dar publicidade aos atos dos administradores da companhia,

[Il - comunicar fato relevante a populacéo,

IV - zelar pela imagem e a reputacédo da empresa,

V - estreitar o relacionamento com as diferentes partes interessadas,
VI — divulgar a missao da Companhia.

3. Marcos Normativos

Como empresa integrante da administracdo publica estadual, a Prodesp esta
subordinada aos preceitos e determinacdes da Lei federal n°® 12.527/2011 - Lei de
Acesso a Informacao (LAI), regulamentada no Estado de Séo Paulo pelo Decreto
n°® 58.052/2012.

3.1. Adivulgacao de informacfes da Prodesp também atende as determinacdes
contidas na Lei federal n°® 13.303/2016 - Lei das Estatais, regulamentada no
Estado de Sdo Paulo pelo Decreto n° 62.349/2016, na Lei federal n°
6.404/1976 - Lei das S/A, bem como em outros diplomas legais e normas
internas que tratam da transparéncia de temas especificos.

3.2. A Prodesp também divulga informacdes por iniciativa propria,
independentemente de determinacdo legal ou solicitacdo de partes
interessadas.

4. Conceitos

| - Transparéncia Ativa - divulgacdo de informacdes determinadas em lei,
independentemente de solicitacdo do cidadao ou de parte interessada.

Il — Transparéncia Proativa - divulgacdo de informacdes por iniciativa propria, sem

obrigatoriedade legal ou por solicitacéo de parte interessada.

Il - Divulgacdo sob Demanda - resposta a pedido especifico de informacao

formulado pelo cidad&o ou de parte interessada.
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5. Canais de Divulgacéo

| - Transparéncia Ativa e Proativa
a. Internet - site e redes sociais da Prodesp

Diario Oficial do Estado de Sao Paulo (DOE)

Veiculos de comunicacdo de massa (conteudo editorial e publicitario)
Eventos

Canais corporativos voltados para o publico interno.

®ooo

Il - Divulgacao sob Demanda
a. SIC - Servico de Informacdes ao Cidadéo

b. Canais corporativos voltados para o publico interno.

6. Porta-vozes e areas responsaveis

Nas situacdes em que a divulgacao de informacdes necessitar estar personalizada
em um representante, serdo porta-vozes o0 Presidente do Conselho de
Administracdo e o Diretor-Presidente.

6.1. O Diretor-Presidente, a seu critério exclusivo, podera designar outros porta-
vozes.

6.2. Os Diretores serdo os porta-vozes das suas respectivas areas de atuacao,
podendo em situacfes especificas e pontuais delegar essa atribuicao.

6.3. A divulgacdo de informacdes da companhia também serd feita pelas unidades
organizacionais que tenham formalmente essa atribuicdo, observadas as devidas
autorizacdes hierarquicas em cada caso.

6.4. Fora do estabelecido nesta politica, nenhum outro funcionario ou area
organizacional esté autorizado a divulgar informag6es da Prodesp.

6.5. A divulgacdo de informagBes por porta-voz ou area organizacional com essa
atribuicdo devera estar isenta de opinides pessoais de qualquer natureza que
estejam em desacordo com as politicas da companhia.

7. Informagbes de Clientes

A Prodesp ndo divulga informagcBes de propriedade de seus clientes, as quais
tenha acesso ou mantenha guarda em funcdo de sua atividade-fim, exceto se
previamente autorizada pelo respectivo proprietario.

8. Disposic¢des Finais

Qualquer alteracdo ou revisdo da presente Politica devera ser previamente
submetida ao Conselho de Administracao da Prodesp.

Pagina 5 de 6



PRODESP

Tecnologia da Informacao 14001

Os casos omissos serao apreciados pela Diretoria Executiva da Prodesp.
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